Politiqgue de confidentialité

Cette Politique de confidentialité décrit les politiques de Les Trips de Char'Lit.

Personne responsable de la gestion des données personnelles: Elise Ferreira Cavril
confidentialite@|estripsdecharlit.com

En accédant ou en utilisant nos services, vous consentez a la collecte, a I'utilisation et
divulgation de vos informations conformément a cette politique de confidentialité. Si
Vous ne consentez pas a cette politique, veuillez utiliser nos services.

Vous étes informés que Les Trips de Char’Lit peut modifier cette politique a tout moment
sans avis préalable et la version modifiée sera inscrite a cet endroit. Nous vous
recommandons donc de vous rendre régulierement sur cette page.

1. INFORMATIONS QUE NOUS COLLECTONS:
Nous collectons les informations suivantes vous concernant lorsque vous vous inscrivez a
notre info lettre:
Nom et prénom

Adresse courriel (email)

Nous collectons les informations suivantes vous concernant lorsque vous utilisez notre
service de Livre de voyage :

Nom et prénom
Adresse courriel (email)
Adresse postale
Numéro de téléphone
Date de voyage
Destination du voyage

2. COMMENT NOUS UTILISONS VOS INFORMATIONS:

Nous utilisons vos informations personnelles uniguement pour vous envoyer les info
lettres.
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Si nous souhaitons utiliser vos informations pour une autre raison, nous ne le ferons
qu’apres avoir recu votre consentement.

3. COMMENT NOUS PARTAGEONS VOS INFORMATIONS:

Nous ne communiquerons pas vos informations personnelles a un tier sans avoir obtenu
votre consentement en amont, sauf dans des circonstances limitées telles que décrites ci-
dessous:

Google Analytics : Google Analytics est utilisé pour suivre 'activité du site Web, telle que la
durée de la session, les pages par session et le taux de rebond des individus utilisant le
site, ainsi que les informations sur la source du trafic.

4. CONSERVATION DE VOS INFORMATIONS:

Nous conserverons vos informations personnelles dans le cadre d’un service de livre de
voyage, selon la législation en vigueur, soit 7 ans.

Si vous vous inscrivez a notre info lettre, nous conserverons vos informations
personnelles tant que vous ne vous désinscrirez pas, ou que vous ne nous demandez pas
de vous retirer de notre liste de diffusion.

5. DROIT D’ACCES ET SUPPRESSION DE VOS INFORMATIONS:

Selon la loi, vous pouvez avoir un droit d’acces, de rectification ou de suppression de vos
informations personnelles. Vous pouvez également nous demander de vous fournir une
copie des informations personnelles que nous détenons vous concernant.

Notez que si vous retirez votre consentement a cette politique, ou que vous nous

demandez de supprimez vos informations personnelles, vous ne pourrez peut-étre plus
utiliser nos services.
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6. COOKIES (témoins de navigation)

Nous collectons des informations a des fins de statistiques sur notre site internet via les
cookies par I'utilisation de Google Analytics. Vous pouvez a tout moment accepter ou
refuser ces cookies de notre site.

7. SECURITE:

La sécurité de vos informations est importante pour nous et nous allons utiliser des
mesures de sécurité raisonnables pour éviter la perte, I'abus ou I'utilisation non autorisée
de vos informations. Cependant, compte tenu des risques inhérents, nous ne pouvons
garantir une sécurité absolue des informations que vous nous transmettez et vous le
faites a vos risques en toute connaissance de cause.

Si vous avez des questions ou des préoccupations au sujet de traitement de vos
informations personnelles, vous pouvez nous écrire a
confidentialite@lestripsdecharlit.com
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